
2024年度 秋 要望調査票
青年海外協力隊 / 海外協力隊 / 日系社会青年海外協力隊 / 日系社会海外協力隊

要請番号（JL23324B06）

 

国名 職種コード 職種 年齢制限 活動形態 区分 派遣期間 派遣隊次

グアテマラ F113 マーケティング 20～45
歳のみ 個別 新規 2年 ・2025/1 ・2025/2 ・

2025/3

    

【配属機関概要】

1）受入省庁名（日本語）

大統領府企画庁

2）配属機関名（日本語）

コマラパ市役所

3）任地（ チマルテナンゴ県コマラパ市 ） JICA事務所の所在地（ グアテマラシティ ）

任地からJICA事務所までの交通手段、所要時間（ ﾊﾞｽ で 約 2.0 時間 ）

4）配属機関の規模・事業内容

人口約6万人を擁する同市において、配属先である市役所では約130名の職員が各種行政サービスを司り、住民の生活向
上に努めている。同建物内の集会所では、住民に向けた様々な講習も開催されている。また市役所の一角には一村一
品(OVOP)アンテナショップも併設されている他、市役所付近には観光庁の支援を受けて開設された地域の手工芸品生産
者たちの製品を販売する別店舗もある。経済省とも連携して起業家を支援するなど、地域ブランディングのさらなる強
化、および地域経済の発展に努めている。JICA技術協力案件「一村一品運動広域アドバイザー」(2021年～2024年)の対
象サイトの一つでもある。

【要請概要】
1）要請理由・背景

配属先のあるコマラパ市は、古くから画家の住む町として知られており、絵画以外にも多岐にわたる手工芸品が制作さ
れている。同地域は未だ多くの住民が貧困問題を抱えているため、市役所は他省庁や生産者グループと協力して、手工
芸品生産者たちを対象に、商品を販売できるアンテナショップや観光客に向けた店の運営を手掛けている。他方、十分
なマーケティングの知見を持つスタッフが少ないため、商品の売れる仕組みづくりにおいては課題を抱えている。この
度、隊員が持つ外からの視点によって地域ブランディング力および商品の付加価値をさらに高め、販売網の強化によっ
て生産者たちの収入向上を支援すべく本要請が出された。

2）予定されている活動内容（以下を踏まえ、隊員の経験をもとに関係者と協議して計画を立て、柔軟に内容を変更しな
がら活動を進めます）

隊員は同僚と協力して地域を巡回し、以下の活動を行う。
1. 手工芸品の種類、生産者、販売ルート、購入者、地域や競合などに関する情報収集および分析、現状把握
2. 生産者、零細起業家たちを対象に、商品づくりやブランディングに関する研修の企画・実施
3. 販路拡大のための支援、国内外の観光客からの関心拡大に向けたアイデア共有およびサポート
4. アンテナショップにて販売促進のためのアイデア共有、および運営支援
5. 起業家リーダーの育成に向けたマーケティング研修の企画・実施
*主な手工芸品: 布製品、アクセサリー、カバン、籠バッグ、絵画、木製雑貨、自然化粧品、食品など

3）隊員が使用する機材の機種名・型式、設備等

執務机、椅子、インターネット

募集終了

https://www.jica.go.jp/volunteer/
https://www.jocv-info.jica.go.jp/photo/JV/JL23324B06_1.jpg?t=1727472411
https://www.jocv-info.jica.go.jp/photo/JV/JL23324B06_2.jpg?t=1727472411
https://www.jocv-info.jica.go.jp/photo/JV/JL23324B06_3.jpg?t=1727472411
https://www.jocv-info.jica.go.jp/photo/JV/JL23324B06_4.jpg?t=1727472411
https://www.jocv-info.jica.go.jp/photo/JV/JL23324B06_5.jpg?t=1727472411


4）配属先同僚及び活動対象者

配属先同僚: 男性(40代)、市役所職員、コーディネーター
活動先同僚:手工芸品販売店コーディネーター2名(OVOP関係者。うち1名は生産者グループのリーダー)
活動対象者: 地域の手工芸品生産者および零細起業家(約500名)

5）活動使用言語

スペイン語

6）生活使用言語

スペイン語

7）選考指定言語

英語(レベル:C)又はスペイン語(レベ
ル:D)

【資格条件等】
[免許]：（　　　　）

[性別]：（　　　　）　備考：

[学歴]：（大卒）政治・経済学　備考：同僚の水準と合わ
せるため

[経験]：（実務経験）3年以上　備考：対象者への助言が
求められるため

[汎用経験]：

　・営業や販促、商品開発の経験

　・グループ活動や組織運営の経験

[参考情報]：

　・パッケージデザインの経験があると望ましい

任地での乗物利用の必要性

不要

【地域概況】
[気候]：（温暖冬季少雨気候）　気温：（8～25℃位）

[通信]：（インターネット可　　電話可）

[電気]：（安定）

[水道]：（安定）

【特記事項】
・住居はホームステイを基本とする。
・配属先のHPはこちら
・配属先のFBページはこちら
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